
STILLE 
STUNDE
Informationen für euren
Besuch zur Stillen Stunde

Mehr Infos unter:
www.futurium.de/stille-stunde

https://futurium.de/de/stille-stunde


WILLKOMMEN ZUR STILLEN
STUNDE IM FUTURIUM.
Wir freuen uns auf euren Besuch und möchten
euch eine möglichst angenehme und
entspannte Zeit im Haus ermöglichen.

DAS WICHTIGSTE ZUERST

Als Ruheraum stehen euch unsere Studios im Erdgeschoss zur Verfügung – direkt

gegenüber vom Eingang.

Eine Sensory Map mit Informationen zu lauteren oder reizintensiveren Bereichen findet

ihr am Empfang im Eingangsbereich.

Die Stationen in der Ausstellung sind während der Stillen Stunde leiser eingestellt.

Einzelne Exponate sind ausgeschaltet. Eine Übersicht informiert euch über alle

Stationen, die eingeschränkt zugänglich sind.

Das Licht in der Ausstellung wird gedimmt. Sonnenbrillen stellen wir euch gerne zur

Verfügung.

Ohrstöpsel, Gehörschutz-Kopfhörer und Fidget Toys könnt ihr ebenfalls kostenlos

nutzen.

Eigene Noise-Cancelling-Kopfhörer und andere Hilfsmittel, auf die ihr angewiesen seid,

sind selbstverständlich erlaubt.

Während der Stillen Stunde finden keine Führungen und keine regulären Durchsagen

statt. Nur in Notfällen, zum Beispiel bei einer Evakuierung, gibt es eine Durchsage.

Mehr Infos unter:
www.futurium.de/stille-stunde

https://futurium.de/de/stille-stunde


WER WIRD NOCH IM HAUS SEIN?

Während der Stillen Stunde sind deutlich weniger Gäste im Haus als üblich. Die

Besucher*innenzahl ist auf 300 Personen begrenzt.

Die Besucherbetreuenden erkennt ihr an dunkler Kleidung und orangenen

Namensschildern.

Die Aufsichten achten darauf, dass ausreichend Abstand zu empfindlichen Exponaten

eingehalten wird. Darüber hinaus werdet ihr nicht angesprochen oder berührt.

Wenn ihr Fragen habt oder Unterstützung benötigt, könnt ihr die Mitarbeitenden des

Futuriums jederzeit ansprechen.

Auch andere Mitarbeitende des Hauses erkennt ihr an orangenen Namensschildern.

EINGANGSBEREICH
Unser Team am Empfang hilft euch gerne bei Fragen oder Anliegen weiter.

Schließfächer stehen euch für Jacken und Taschen zur Verfügung. Taschen, die größer

als DIN A4 sind, müssen eingeschlossen werden.

Eine Garderobe ist ebenfalls vorhanden.

ORIENTIERUNG UND UNTERSTÜTZUNG
In der Ausstellung im Obergeschoss und im Lab im Untergeschoss findet ihr

Besucherbetreuende in dunkler Kleidung mit orangenen Namensschildern.

Sie unterstützen euch jederzeit gerne bei Fragen oder wenn ihr Hilfe benötigt.

ESSEN UND TRINKEN
Bitte esst und trinkt nicht in den Ausstellungsräumen.

Für eine Pause könnt ihr gerne das Restaurant oder das Foyer im Erdgeschoss nutzen.

Mehr Infos unter:
www.futurium.de/stille-stunde
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TOILETTEN

Die Toiletten befinden sich im Erdgeschoss auf der rechten Seite vom Eingang aus, in der

Nähe der Schließfächer.

Eine barrierefreie Toilette befindet sich ebenfalls im Erdgeschoss auf der rechten Seite.

Sprecht bei Bedarf gerne unsere Besucherbetreuenden an.

WENN EUCH ETWAS ZU VIEL WIRD

Im Erdgeschoss befindet sich ein ausgeschilderter Ruheraum, in den ihr euch jederzeit

zurückziehen könnt.

Auch im Lab im Untergeschoss gibt es einen ruhigeren Bereich. Dieser ist jedoch nicht

vollständig abgeschlossen.

Zwischen 16 und 18 Uhr könnt ihr das Futurium jederzeit verlassen und später wieder

zurückkommen.

Im gesamten Haus findet ihr an mehreren Pick-up-Stationen Fidget Toys, Ohrstöpsel und

Sonnenbrillen. Bitte legt die Gegenstände nach der Nutzung wieder zurück.

Zusätzliche Gehörschutz-Kopfhörer könnt ihr am Empfang im Erdgeschoss ausleihen.

Wir wünschen euch eine angenehme Zeit im Futurium und viel Freude beim Entdecken der

Ausstellung.

Wenn ihr Feedback habt oder wir etwas verbessern können, freuen wir uns über eure

Rückmeldung – persönlich oder über den QR-Code zur Umfrage.

Mehr Infos unter:
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