
Informationen zur Vorbereitung ihres ruhigeren Besuchs.

Wir freuen uns sehr auf Sie! Wir bemühen uns, Ihren Besuch so angenehm 

wie möglich zu machen.

Herzlich Willkommen zur Stillen Stunde im Futurium.

Wichtige Punkte zuerst

• Als Ruheraum stellen wir unsere Studios zur Verfügung: 

im Erdgeschoss, gegenüberliegend des Eingangs.

• Informationen zu lauteren Bereichen finden Sie im 

Eingangsbereich: an unserem Empfang liegt eine Sensory Map aus.

• Die Stationen in der Ausstellung sind leiser als sonst. Einzelne sind 

ausgeschaltet. Eine gesonderte Übersicht informiert über alle 

Exponate, die im Rahmen der Stillen Stunde eingeschränkt 

zugänglich sind.

• Das Licht in der Ausstellung wird gedimmt. Sonnenbrillen stellen 

wir zur Verfügung. 

• Auch Ohrstöpsel, Gehörschutz-Kopfhörer & Fidget Toys stellen 

wir bereit.

• Eigene Noise-Cancelling-Kopfhörer und andere Hilfsmittel, 

auf die Sie angewiesen sind, sind in der Ausstellung erlaubt.

• Es gibt keine Führungen und keine Durchsagen während 

der Stillen Stunde. Nur im Notfall, z.B. bei einer Evakuierung, 

erfolgt eine Durchsage. 1
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Wer wird noch im Haus sein?

• Im Haus befinden sich insgesamt viel weniger Gäste als sonst. 

Die Anzahl ist auf 300 begrenzt.

• Die Aufsichten erkennen Sie an ihrer dunklen Kleidung und 

dem orangenen Namensschild.

• Wenn der Abstand zu bestimmten Exponaten nicht eingehalten 

wird, ist es die Aufgabe der Aufsichten, auf den Abstand 

hinzuweisen. Abgesehen davon werden Sie in der Ausstellung 

nicht berührt und nicht angesprochen. 

• Wenn Sie die Mitarbeitenden des Futuriums ansprechen wollen, 

können Sie das gerne tun.

• Auch andere Mitarbeiter*innen des Futuriums sind an einem 

orangenen Namensschild zu erkennen.

Eingangsbereich

• Unser Personal am Empfang hilft Ihnen gerne bei allen Fragen 

weiter.

• Es gibt Schließfächer, um Jacke und Tasche einzuschließen. 

Taschen, die größer als DIN A4 sind, müssen eingeschlossen 

werden. Eine Garderobe ist ebenfalls vorhanden.

Verständigung

• In der Ausstellung (OG) und im Lab (UG) finden Sie 

Besucherbetreuende in dunkler Kleidung mit orangenen 

Namensschildern. Sie können jederzeit angesprochen werden 

und helfen Ihnen gerne bei Fragen oder Anliegen.
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Essen und Trinken

Bitte in den Ausstellungsräumen nichts essen oder trinken. Sie können 

gerne ins Restaurant gehen oder im Foyer im Erdgeschoss Pause machen. 

Toiletten

• Finden Sie im Erdgeschoss vom Eingang aus auf der rechten Seite und 

über eine Treppe erreichbar, in der Nähe der Schließfächer.

• Eine barrierefreie Toilette befindet sich ebenfalls im Erdgeschoss, vom 

Eingang aus auf der rechten Seite. Sprechen Sie unsere 

Besucherbetreuenden gerne an.

Was kann ich tun, wenn es zu viel wird?

• Im Erdgeschoss befindet sich ein Ruheraum. Er ist ausgeschildert. 

Dorthin können Sie sich zurückziehen.

• In unserem Lab im Untergeschoss befindet sich ebenfalls ein ruhigerer 

Bereich. Dieser ist allerdings nicht vollständig abgeschlossen.

• Sie können das Haus zwischen 16 und 18 Uhr jederzeit verlassen und 

wieder zurückkehren.

• Im gesamten Haus stehen an mehreren Pick-up-Stationen Fidget Toys,

Ohrstöpsel und Sonnenbrillen zur Verfügung. Diese können Sie gerne 

nutzen, wir bitten darum, die Gegenstände anschließend wieder 

zurückzulegen. 

• Am Empfang im Erdgeschoss können zusätzlich Gehörschutz-Kopfhörer 

ausgeliehen werden.

Viel Spaß in der Ausstellung!

Falls wir etwas verbessern können, teilen Sie es 
uns gerne über den QR-Code zur Umfrage oder 

persönlich mit. 
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